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Abstract

The role of management in managing human resources is very influential in organizational
development and increasing efficiency and performance productivity in the organization. Human
resources are also the main key in an organization. So humans can be seen as a determining factor
because in human resources all innovations will be realized in an effort to realize the company's goals.
The aim of this research is to determine whether Motivation and Work Environment simultaneously or
partially have a significant effect on Employee Performance at the Power Plant at Pt.Lontar Papyrus
Pulp And Paper Industry. The population in this study was 48 employees. The sampling technique in
this study was probability sampling using a saturated sampling technique, where all samples were
taken. The research method uses multiple linear regression analysis methods using the t test, F test
and dominant test with a significance level of 5%. The research results and hypothesis show that
Motivation and Work Environment simultaneously have a significant effect with the results of multiple
linear regression in the F test obtained F....of 75.809 is greater than F...3.204, while partially using the t
test, T was obtained...for each variable, namely Motivation (X1) of 3.876 and Work Environment (X2)
of 4.101 which is greater than the T value..2.014, then the independent variables, namely the
Motivation variable, and the Work Environment influence the dependent variable Employee
Performance, while the Work Environment variable has a dominant influence on Employee
Performance at Power Plant Pt.Lontar Papyrus Pulp And Paper Industry.

Keywords— Motivation, Work Environment, Employee Performa
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1.PENDAHULUAN

Sumber daya manusia adalah elemen
dalam perusahaan di mana memiliki peran
istimewa dalam mencapai keberhasilan
suatu perusahaan (Susiawan & Muhid,
2015). Menurut Sofyandi & Garniwa
(2007), manajemen sumber daya manusia
dapat didefinisikan sebagai kebijakan
untuk mew ujudkan fungsi manajemen,
termasuk pena rikan, seleksi, pelatihan dan
pengembangan,  promosi,  penurunan
pangkat dan pemindahan, evaluasi kinerja,
gaji, serta manajemen tenaga kerja
dengan tujuan untuk meningkatkan
keterlibatan  produktif sumber daya
manusia perusahaan demi menggapai
misi perusahaan agar lebih efektif sesuai
dengan penjelasan Mangkun egara (2016)
bahwa mengendalikan sumber daya
manusia agar menggapai target pe
rusahaan meliputi perencanaan, koordinas
implementasi, akuisisi, pengembangan,
remunerasi, integrasi, pemeliharaan, dan
pembagian kerja.

Kesuksesan suatu perusahaan ketika
menciptakan sumber daya manusia yang
memiliki kemampuan tinggi agar mencapai
tujuan perusahaan tentunya tidak dapat
terlepas dari faktor-faktor yang
memengaruhi kinerja seseorang. Faktor

motivasi  berpengaruh  bagi  kinerja
karyawan agar kualitas, kuantitas, serta
produktifitas mereka tetap baik
(Diamantidis & Chatzoglou, 2019).

Selain faktor motivasi kerja,
lingkungan kerja menjadi suatu
aspek yang berpengaruh dalam

tercapainya kinerja karyawan. Lingkungan
kerja dikatakan layak apabila karyawan
dapat melakukan pekerjaan secara ideal,
aman, sehat, dan nyaman (Menurut
Sedarmayanti (2003:12) Untuk
melaksanakan pekerjaan secara efektif
dan efisien memerlukan lingkungan kerja
yang .Lingkungan kerja yang kondusi f dan
nyaman membuat karyawan dapat
berkomunikasi dengan baik dan mampu
bekerja sama, situasi ini membuat
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karyawan merasa puas dengan pekerjaan
yang dilakukan Menurut Mohamud et al.
(2017), motivasi dapat berdampak positif
pada kinerja karyawan di mana pekerja
harus dimotivasi untuk memastikan mereka
dapat memertahankan dan meningkatkan
kinerja agar produktivitas dan efektivitas
meningkat, pernyataan tersebut didukung
Dharma (2017), Fei et al. (2018), Al-
musadieq et al. (2018), dan Mohamud et al.
(2017). Berlawanan dengan sejumlah
penelitian tersebut, Sulastri et al. (2017) dan
Karami et al. (2013) menjelaskan tidak ada
pengaruh antara motivasi terhadap kinerja
karyawan.

Lingkungan kerja berdampak signifikan
pada kinerja karyawan, sehingga karyawan
perlu  meningkatkan  ketertiban  dan
kebersihan ruang kerja, agar nyaman saat
menyelesaikan  pekerjaan  (Simon &
Riyanto, 2020). Pernyataan tersebut
didukung Mamesah et al (2016) dan
Jayaweera (2015). Hal ini berlawanan
dengan penelitian Pawirosumarto et al.
(2016) dan Nurhuda et al. (2019) yang
menjelaskan tidak ada pengaruh antara
lingkungan kerja. terhadap  kinerja
karyawan.

Perusahaan PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industry merupakan
perusahaan yang bergerak dalam usaha
produksi pulp, kertas, chemichal dan alat
tulis dalam perusahaan induk Asia Pulp
and Paper (APP) yang berpusat di
Singapura.

Dalam hal Perusahaan PT. Lontar
Papyrus Pulp And Paper Industry yang
sekarang diawali dengan pendirian PT.
Wira Karya Sakti sejak tahun 1975 di
Pekanbaru yang bergerak dalam bidang
pengusahaan huatan dan di ambil alih grub
sinarmas dan tiga anak perusahaan yaitu
PT. Puri Nusa Eka Persada, PT. Publisita
dan PT. Pangkalan Usaha Maju yang
usahanya difokuskan pada usaha terpadu
pembangunan Hutan Tanaman Indust
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(HTI) untuk penyediaan bahan baku kertas
dan pengelolaan industry pulp.perusahaan
dituntut untuk menjalankan tugasnya secar
a profesional dan efektif, sejalan dengan
salah satu misi perusahaan yaitu Meningka
tkan sumber daya manusia melalui pelatih
an dan Mewujudkan komitmen usaha berk
elanjutan di semua kegiatan operasional

Hasil wawancara dengan Kepala
Bagian Umum PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industry, terdapat beberapa
bentuk motiva si yang diberikan oleh
atasan terhadap kar yawan salah satunya

adalah penghargaan, jika kinerja
karyawan bagus perusahaan dapat
memberikan penghargaan ataupun bonus
bagi karyawan. Sehingga dapat

membuat karyawan semakin termotivasi
dalam menyelesaikan pekerjaan dan
meningkatkan kinerja agar semakin baik.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana pengaruh motivasi dan lingkun
gan kerja terhadap kinerja karyawan.

2. KAJIAN PUSTAKA DAN PENGEMBAN
GAN HIPOTESIS METODE PENELITIAN

2.1 Kinerja

Berdasarkan Menurut Hasibuan (2002:160

) kinerja merupakan proses membangun k
eber samaan pemahaman untuk mencapai
tujuan dalam perusahaan. Kinerja dapatdi
artikan sebagai cara untuk melaksanakan t
ugas atau pekerjaan sesuai dengan uraian
tugas yang ditentukan (Qatmeemalmarhoo
n et al., 2017). Menurut Riupassa (2018),
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kinerja dapat dicapai apabila karyawan
memiliki motivasi kerja.

2.2 Motivasi

Menurut Wibowo (2016), motivasi merupak
an serangkaian proses yang membangkitk
an,mengarahkan,dan menjaga perilaku ma
nusia menuju pencapaian tujuan.Pawirosu
marto & Sarjana (2016) mengemukakan m
otivasi dapat diartikan sebagai dorongan d
ari dalam yang mendasari perilaku seseora
ng. Firmansyah et al. (2020) mengatakan
motivasi sangat penting dalam perusahaan
, Semangat kerja tinggi akan menghasilkan
produktivitas kerja tinggi pula untuk menca
pai tujuan yang ditetapkan.Motivasi akan
efektif jika karyawan mengetahui peran
organisasinya dengan baik (Rita et al.,
2018).

2.3 Lingkungan Kerja

Menurut Putri et al. (2018), lingkungan kerj
a adalah lingkungan fisik di mana pekerjaa
n karyawan memengaruhi kinerja mereka,
keselamatan, dan kualitas kehidupan kerja
. Parashakti et al. (2020) menjelaskan ling
kungan kerja merupakan komponen pentin
g bagi karyawan saat menyelesaikan peke
rjaan. Kondisi lingkungan kerja dengan f si
litas lengkap, serta hubungan harmonis an
tar karyawan dapat menciptakan lingkung

an kerja yang menyenangkan, jika lingkun
gan kerja buruk dan tidak dapat memenuhi
kebutuhan maka dapat mengganggu kons
entrasi dan keharmonisan antar karyawan
serta memengaruhi efisiensi kerja (Sinamb
ela, 2018). Lingkungan kerja berkualitas s

angat penting bagi karyawan untuk bekerj

a secara efektif,dalam lingkungan kerja ya
ng baik,karyawan akan merasa aman dan
nyaman saat bekerja, sehingga membawa
motivasi ekstra dalam meningkatkan
efisiensi kerja (Agbozo et al., 2017).
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2.4 Hubungan antar Variabel

Motivasi HI
B s o
4| Kinerja Karyawan
H2
Lingkungan Kerja ¥
| Linghungun Ke i
(X2)
H3

Gamabar 1.kerangka konseptual

Fei et al. (2018) dan Mohamud et al.
(2017) menyatakan  motivasi  kerja
berdampak positif dan signifikan pada
kinerja  karyawan. Dharma  (2017)
memaparkan motivasi karyawan perlu
ditingkatkan dalam kesadaran karyawan,
pengembangan karir, dan kesejahteraan
sehingga karyawan tetap bersemangat,
termotivasi, dan dapat meningkatkan
kinerja di masa depan.

H1: Motivasi berpengaruh positif pada
kinerja karyawan.

Simon & Riyanto (2020) menemukan
adanya pengaruh positif dan signifikan
antara lingkungan kerja terhadap kinerja
karyawan. Mamesah et al. (2016)
menunjukkan peningkatan dan penurunan
kinerja dipengaruhi oleh aspek lingkungkan
seperti penerangan, suhu udara, suara
bising, keamanan kerja, hubungan dengan
rekan kerja atau atasan.

H2: Lingkungan kerja berpengaruh positif
pada kinerja karyawan.

Riyanto et al. (2017) mengemukakan
pengaruh yang signifikan antara motivasi
dan lingkungan kerja terhadap kinerja
karyawan. Turnip (2020) menjelaskan
secara bersama-sama motivasi dan
lingkungan kerja berpengaruh signifikan
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terhadap kinerja karyawan bahwa semakin
tinggi dan semakin baik lingkungan kerja
akan berdampak pada semakin baik
kinerja karyawan, memotivasi karyawan
secara individual dan menciptakan lingkun
gan kerja yang baik serta menyenangkan
sehingga memberikan daya tarik bagi
karyawan untuk meningkatkan kinerja.

H3: Motivasi dan lingkungan diduga
memiliki pengaruh simultan pada kinerja
karyawan.

3. METODE PENELITIAN

Penelitian ini dilakukan di Lontar papyrus
pup and paper  products, serts
menerapkan metode kuantitatif dengan tek
nik pengambilan sampel menggunakan
sampling jenuh dan sampel penelitian
berjumlah 48 populasi yang meliputi
bagian seluruh karyawan di seksi bagian
turbing generator. Skala pengukuran pada
penelitian ini menggunakan skala Likert
lima skala. Uji validitas yang digunakan
adalah uji reliabiltas untuk melihat
kelayakan instrumen penelitian pada
kinerja karyawan PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industri. dan menganalisis data
menggunakan uji asumsi klasik. Sementar
a analisis statistik memanfaatkan analisis
statistik deskriptif serta analisis regresi
linier berganda dengan software SPSS.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Asumsi Klasik

Uji asumsi klasik vyaitu uji normalitas,
multikolinieritas, hererokedastisitas, serta
autokorelasi. Uji normalitas memanfaatkan
uji One Sample Kolmogorov-Smirnov (K-S)
yang menyatakan tingkat signifikansi
sebesar 0,200 berarti tingkat signifikansi
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lebih  dari  0,05. Artinya mampu
diinterprestasikan data berdistribusi
normal. Uji multikolinieritas di mana dua
variabel terikat memiliki nilai tolerance
lebih dari 0,01 yaitu 0,376 dan skor
Variance Factor (VIF) menunjukkan kurang
dari 10 yaitu 2,662. Artinya tidak terjadi
multikolinieritas dalam kedua variabel. Uji
heterokedastisitas melalui scatterplot dapat
dilihat pada Gambar 2. Di mana titik pada
sumbu Y menyebar luas di atas serta di
bawah nol dan tidak terbentuk pola
tertentu. Artinya heterokedastisitas tidak
terdapat pada model regresi ini. Uji R2
kofisien korelasi didapatkan dari nilai
sebesar 0,878 dan kofesien determinasi
sebesar 0,761 atau 76,1%. Artinya,
variabel bebas dan terikat mempunyai
tingkat sangat kuat.

Scatterplot
Dependent Variable: Total_Y1

Regression Studentized Residual
i o
o

T T T
-4 2 0

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 1perbandingan e

4.1 Uji Regresi Linier Berganda

Tabel 1 menunujukkan nilai a positif 3,701,
artinya apabila variabel independen tidak
memiliki nilai atau 0 maka nilai variabel
dependen yaitu 3,701. Koefisien variabel
motivasi pada kinerja adalah positif dan
memiliki nilai 0,268. Koefisien variabel
lingkungan kerja pada kinerja adalah positif
dan memiliki nilai 0,375.
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Tabel LUji T
Coefficients?
Model Unstandardized Standardize t Sig
Coefficients d
Coefiicients
B Std. Error Beta
1 (Constant) 3,701 1,526 2426 019
Wotivasi 265 062 451 3876 000
Lingkungan 375 001 ATT 4101 000
Kena

a. Dependent Variable: Keneria Karyawan

Tabel 2 Uji F
ANQVA?
Mode! Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
1 Regression 192,204 2 95,102 75,809 oo0e
Residual 57,046 45 1,268
Total 249,250 47

a. Dependent Variable: Keneria Karyawan.

b. Predictors: (Constant), Linakungan Keria, Mofivasi Keria

4.2 Uji Signifikan Simultan (Uji t)
Berasarkan Tabel 1, nilai signifikansi
variabel motivasi sebanyak 0,000 kurang
dari 0,05 mengindikasikan X1 berpengaruh
signifikan pada kinerja karyawan PT.
Lontar Papyrus Pulp And Paper Industri.
Sedangkan nilai signifikansi pada variabel
lingkungan kerja 0,00 kurang dari 0,05
artinya X2 berpengaruh signifikan pada
kinerja karyawan PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industri.

4.3 Uji Signifikan Simultan (Uji F)

Tabel 2 menunjukkan nilai signifikansi
adalah 0,000 kurang dari 0,05 serta F
hitung 75.809 lebih besar dari F tabel
2.204. Sehingga, variabel dependen
dipengaruhi oleh semua variabel
independen secara signifikan.
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4.4. Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja
Kar yawan

Penelitian  ini  mengungkapkan faktor
motivasi mempunyai dampak signifikan
pada kinerja karyawan, kondisi ini
dibuktikan dengan variabel motivasi pada k
inerja karyawan tergolong baik, di mana
karyawan PT. Lontar Papyrus Pulp And
Paper Industry.sebesar mayoritas merasa
gaji yang diberikan cukup untuk memenuhi
kebutuhan fisiologis, karyawan merasa
aman dan nyaman ketika bekerja, merasa
dihargai atas hasil kerja keras mereka,
karyawan juga diberikan penghargaan
serta pelatihan untuk menunjang keterampi
lan karyawan, selain itu karyawan juga me
ndapatkan tunjangan hari tua, asuransi
keselamatan kerja.

Hal ini didukung Fei et al. (2018) yang
mengemukakan motivasi kerja berdampak
positif serta signifikan pada kinerja
karyawan perusahaan jasa, bahwa
semakin karyawan termotivasi, semakin
tinggi pula produktivitas karyawan. Kondisi
ini juga didukung Al-musadieq et al. (2018)
motivasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan di sektor
konstruksi yang menjelaskan kinerja
sumber daya manusia dipengaruhi oleh
aspek-aspek manajemen sumber daya
manusia berikut, motivasi meliputi sistem
penghargaan, perasaan sosial, dan
aktualisasi diri. Dharma (2017)
menyatakan motivasi memiliki pengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan, di
mana kesadaran karyawan,
pengembangan karir, dan kesejahteraan
karyawan dapat meningkatkan kualitas
kinerja.
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4.5. Pengaruh Lingkungan Kerja
terhadap Kinerja Karyawan

Lingkungan kerja sangat berdampak pada
kinerja karyawan. Berdasarkan wawancara
dengan Kepala Bagian Umum PT. Lontar
Papyrus Pulp And Paper
Industry.mengatakan bahwa lingkungan
kerja dalam perusahaan masuk dalam
kategori yang kurang baik, dimana masih
kurangnya penerangan di lokoasi
kerja,kebisingan yang terlalu tinggi,serta
polusi udara yang kurang baik sedangakan
untuk fasilitas sudah baik, seperti terdapat
area untuk berolahraga, musholla untuk
beribadah, tempat parkir yang luas, dan
lain sebagainya. Selain itu, hubungan
karyawan dengan rekan kerja juga baik di
mana  antar karyawan mampu bersama -
sama menghargai serta menyegani satu
sama lain. Hal ini diartikan bahwa lingkung
an mempengaruhi kinerja karyawan PT.
Lontar Papyrus Pulp And Paper Industry.
Adanya angka signifikan ini mengindikasik
an bahwa semakin buruk lingkungan kerja
pada perusahaan, maka sangat mempeng
aruhi kinerja karyawan.

5. KESIMPULAN

Hasil penelitian  menyimpulkan bahwa
motivasi  berpengaruh signifikan pada
kinerja karyawan PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industry. Implikasinya bagi
perusahaan diharapkan dapat
meningkatkan motivasi karyawan, karena
semakin tinggi motivasi yang diberikan
akan berdampak pada semakin baik
kinerja karyawan. Untuk memertahankan
kinerja karyawan perusahaan dapat
meningkatkan faktor-faktor motivasi seperti
kebutuhan fisiologis, aktualisasi diri,
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meningkatkan kepuasaan kerja, gaji dan
tunjangan sesuai dengan status karyawan,
pemberian reward atau prestasi, menjalin
hubungan baik dengan rekan kerja, beban
kerja sesuai kemampuan sebagai usaha
menciptakan kinerja karyawan yang lebih
baik dari  sebelumnya. Sementara
lingkungan kerja.  memiliki  dampak
signifikan pada kinerja karyawan. Hasil
tersebut mencerminkan bahwa kondisi
lingkungan kerja PT. Lontar Papyrus Pulp
And Paper Industry. belum
mencapai kondisi yang ideal,sehingga me
mberikan  pengaruh  yang  signifikan
terhadap kinerja karyawan. Implikasinya
bagi perusahaan diharapkan  dapat
menambah penerangan di bagian-bagian
yang masih kurang perangan,memberikan
vitamin setiap karyawan setiap bulan,

Hasil penelitan ini dimohon mampu
menjadi  bahan pertimbangan  pihak
perusahaan dalam bentuk peningkatan kin
erja karyawan.Pelatihan karyawan dan
penghargaan pada karyawan tentunya
memberikan  hasil yang baik bagi
perusahaan di mana karyawan akan
bekerja lebih keras, dengan kata lain
kinerja karyawan semakin meningkat. PT.
Lontar

Papyrus Pulp And Paper Industry disarank
an untuk mengubah atau menyesuaikan
suasana dan kondisi lingkungan kerja yang
dibutuhkan karyawan untuk mencapai hasil
yang lebih baik. Disisi lain, untuk penelitian
berikutnya dapat melibatkan variabel
tambahan yang mampu memengaruhi
kinerja karyawan seperti variable budaya o
rganisasi, gaya kepemimpinan,disiplin
kerja, dan stres kerja.
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3. Bagi

6. SARAN

Dari hasil penelitian diketahui bahwa
variabel Motivasi dan Lingkungan Kerja
secara simultan bersama-
sama)berpengaruh signifikan terhadap vari
abel terikat Kinerja Karyawan pada Power
Plant di PT. Lontar Papyrus Pulp and
Paper Industry. maka diharapkan pada
Power Plant di PT. Lontar Papyrus Pulp
and Paper Industry. yaitu;

1. Manajemen Power Plant sebaiknya
men ingkatkan kualitas lingkungan
kerja contoh nya lingkungan fisik yaitu
penerangan dika renakan ruangan
yang dipergunakan untuk bekerja agak
redup dan penambahan pene rangan,
kemudian perlu adanya penambah an
pendingin ruangan supaya terdapat
ken yamanan ketika bekerja.

2. Selain motivasi dan lingkungan kerja,

juga perlu untuk ditingkatkan seperti
melakukan kegiatan outbound untuk
melatih kebersamaan dan kerjasama
dari karyawan sekaligus  untuk
melakukan refreshing kepenetan kerja.

peneliti  selanjutnya  dapat
mengem bangkan  penelitian  ini
dengan meneliti faktor lain yang dapat
memengaruhi kinerja karyawan.

Seperti menurut Handoko (2005) yaitu
kep uasan kerja, tingkat stres, kondisi
fisik pekerjaan, sistem kompensasi, desain
pekerjaan, kom itmen terhadap organisasi
dan aspek- aspek ekonomis, teknis serta
keperilakuan lainnya. Peneliti selanjutnya
dapat menganalisi faktor lain yang dapat
memberikan kontribusi terhadap kinerja
karyawan.
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